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¿Cómo hacer Citas textuales tomadas de manera electrónica (Internet)? 

Al elaborar un documento (Monografía, tesis de grado, Trabajo especial, 

etc), algunas veces es necesario insertar en dicho documento algunas definiciones 

o conceptos que buscamos a través de una página WEB (INTERNET) y que al 

igual que otras fuentes de documentación impresa, se debe indicar cuál es el 

origen. 

Al transcribir una cita textual se debe considerar lo siguiente: 

 Cuando las citas textuales son inferiores a cinco (5) líneas o menor de 

cuarenta (40)palabras (cita corta), se escriben entre comillas dentro del 

texto, al final se coloca la pagina del texto de donde tomó la cita: Ejemplo 

(p. 58) 

 Cuando las citas textuales pasan de cuarenta (40) palabras (cita larga), se 

escriben fuera del texto y se deja una sangría de cinco espacios (1 cm) en 

ambos márgenes, a espacio sencillo, al final se coloca la página del texto 

de donde se tomó la información. Ejemplo: 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (p. 
10) 
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Ejemplos: 

     Cuando el texto proviene de una fuente electrónica (Internet) se debe comenzar 
la cita de esta forma, tomando en cuenta las consideraciones anteriores. 
 
     Según Sallenave (2002), “El desafío que enfrenta el gerente organizador es el 

de ajustar constantemente el esquema organizacional de la empresa a las 

modificaciones de la estrategia, de manera que asegure un mejor desempeño” (p. 

31) 

 
     Al respecto, Romero (2005) El Oficio de un Gerente, está resumido en: 
 
 

Dirigir una organización o una parte de ella supone un conjunto de 
responsabilidades. Un gerente debe cumplir ciertas funciones: 
planeación, organización, dirección y control. O, si se quiere ver desde 
otra perspectiva, debe desempeñar determinados roles: interpersonales, 
informativos y decisorios. Para ello tiene que aprender y desarrollar 
algunas habilidades: técnicas, humanísticas y conceptuales. Y debe, así 
mismo, familiarizarse con ciertos conceptos que operen como base 
filosófica de su conducta, algunos relacionados con las personas, otros 
con las organizaciones. 

 
 
     Todas las fuentes (impresas, electrónicas, audiovisuales, etc.) consultadas y 
citadas en el texto de un trabajo deben estar en la lista de Referencias, esta 
página se ubican al finalizar el texto y deben presentarse ordenadas 
alfabéticamente. Cada referencia debe presentarse alineada al margen izquierdo y 
la segunda  línea debe comenzar debajo de la 4ta letra de la primera línea 
(Sangría Francesa). En el caso de las referencias electrónicas (Internet) se 
transcriben según el siguiente formato: 
 
Apellido del Autor, Inicial del Nombre (Año de Publicación). Titulo del material 

acompañado de la información que fuese necesaria para identificar su 
naturaleza. [Tipo de documento]. Los datos necesarios para su 
localización. [Fecha de la Consulta]. 

 
 
Y entre una referencia y otra debe haber dos espacios de interlineado. 
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Para ejemplificar las referencias de las citas anteriormente señaladas, se debe 
hacer lo siguiente:  
 

REFERENCIAS 
 

 
Romero, D. (2005). El Oficio del Gerente, Otros Conceptos de Administración. 

[Documento en línea]. Disponible en: 
http://www.gestiopolis.com/canales5/ger/eloficio.htm. [Consulta 2012, junio 
15]. 

 
 
Sallenave J. (2002) Gerencia y Planeación Estratégica. El Gerente General. 

Grupo Editorial Norma. [Libro en Línea]. Disponible en: 
http://books.google.co.ve/books?id=bqPzq_LvWOQC&pg=PA31&dq=el+gere
nte&hl=es&sa=X&ei=w0jfT8jMNcOJ6AGWp42uCw&ved=0CDQQ6AEwATgo#
v=onepage&q=el%20gerente&f=false. [Consulta 2012, junio 15] 

 
 
Para efectos de evaluación: Investigar por Internet los siguientes términos: 
 

Nro. Equipo Tema 

 Motivación 

 Liderazgo 

 Comunicación 

 Clima Organizacional 

 Cultura Organizacional 

 Empowerment 

 Coaching 

 Outsourcing o Subcontratación 

 Toma de Decisiones 

 

 Realizar el trabajo en Word, en una página las citas textuales (Cortas y 
largas) 

 En otra página, Elaborar las Referencias. 

 Identificar los nombres de los integrantes del equipo que efectivamente 
hicieron el trabajo. 

 Enviar el trabajo, adjunto al correo Electrónico: angelmego@gmail.com. A 
mas tardar el día Lunes 25/06/2012 (El valor del trabajo es de 10%) 

http://www.gestiopolis.com/canales5/ger/eloficio.htm
mailto:angelmego@gmail.com

